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EN LA LLAVE DE AGUA DEL CLIENTE r W
Cobre (ppm) (AL)1.3 10 No Erosidn de depdsitos naturales; lixiviacion de madera . CHELAN COUNTY

y corrosion de tuberias domésticas

Plomo (ppb) (AL) 15 1.0 No Corrosion de sistemas de tuberfas domésticas;
erosion de depdsitos naturales '
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QUE PUEDEN de tratamiento de aguas - - centros urbanos y sistemas de un .Comammahte que, en ?a,SO de excederse, reqUIe,re de nuestros 1segundo en 12 dias
8 Pesticidas y herbicid y g
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CHELAN RIDGE

RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA
Este reporte describe la calidad del
agua potable de Chelan Ridge, su
fuente de origen y los programas
que protegen la calidad de nuestra
agua. Esta publicacién obedece a la
ley federal que exige a los servicios
publicos de agua informar cada
afio sobre la calidad del agua a sus
clientes. Las regulaciones de la
Agencia de Proteccién Ambiental
(EPA, en inglés) limitan la
cantidad de ciertos contaminantes
que debe contener el agua
suministrada a través de sistemas de
agua publica, y la tabla de la tltima
pégina enumera los contaminantes
que se encontraron en el sistema de

agua de Chelan Ridge.

Tener agua potable segura es
esencial para nuestra comunidad,
pero suministrarla es un asunto
complejo. El Departamento de
agua del PUD realiza pruebas
regulares a nuestra agua por medio
de un laboratorio certificado.

Los supervisores estatales y
federales inspeccionan con
frecuencia nuestro cumplimiento
y protocolos de pruebas para
garantizar la fiabilidad del agua
potable que suministramos a
nuestros clientes. En los tltimos
tres anos, el Departamento de agua
ha realizado mds de 200 pruebas
en busca de 500 contaminantes

de agua potable, de los cuales se
detectaron sélo 12 (ver tabla)

y ninguno de los encontrados
excedid los niveles permitidos por
el estado. El Departamento de
agua del Distrito cumple todas las
normas federales y estatales y no
viola las normas de calidad del agua
en este sistema.

PLOMO
En el Estado de Washington, el
plomo presente en el agua potable
proviene mayormente de materiales
y componentes utilizados en
tuberias domésticas. Mientras mas
tiempo se acumule el agua en las
tuberias, mas metales disueltos
(como el plomo) puede contener.
Un alto nivel de plomo puede
ocasionar graves problemas de salud,
sobre todo
en mujeres
embarazadas

—

y ninos
pequenos.
Para ayudar
a reducir

la posible
exposicion
al plomo
procure,
antes de
utilizar el
agua para
tomar o
cocinar,
dejar la llave abierta hasta que
comience a salir el agua mas frfa si
han pasado 6 horas o més sin abrir
una llave de agua potable. Puede
aprovechar el agua que deja correr
para regar las plantas, lavar los platos
o para limpieza general. Utilice s6lo
agua de la llave de agua frfa para
beber, cocinar y, especialmente, para
preparar férmula para bebés. Es

mds probable que el agua caliente
contenga niveles mas altos de
plomo. Si le preocupa el plomo

en su agua, quizd desee realizar un
andlisis del agua. Podra encontrar
informacién sobre el plomo en agua
potable a través de la linea directa de
la EPA llamando al

1-800-426-4791 o visitando la
pagina www.epa.gov/safewater/lead.

2021
REPORTE
DE LA
CALIDAD
DEL AGUA

SISTEMA DE AGUA DE
CHELAN RIDGE

¢DE DONDE PROVIENE SU AGUA?

El sistema de agua de Chelan
Ridge se extrae de un pozo a
aproximadamente 123 pies de
profundidad. Esta fuente de agua
estd localizada en el parque estatal
de Chelan, a 200 pies del lago. Este
pozo tiene una excelente calidad

y cantidad de agua. La capacidad
del pozo es de
350 gpm, y
bombea aun

almacenamiento con capacidad de
100,000 galones. La reserva de agua
es un tinaco de concreto en forma
de cilindro localizado en Upper
Ridge Road. El consumo total

de agua es de unos 7 millones de
galones al afio.

CONSERVACION DEL AGUA

El Distrito desarrollé un programa
de eficiencia para el consumo de
aguay se propuso una meta en 2016
para el sistema de Chelan Ridge:
mantener la demanda promedio
diaria residencial de los tltimos 3
afios en menos de 275 galones por
conexion por dia hasta el 2022.

La meta del 2019 - 2021 con una
demanda real de 336 galones por

conexién, por dia, no se cumplié.
Esta meta serd evaluada y ajustada
si es necesario en el afno 2023.

El Distrito ha implementado
varias medidas para promover
el consumo eficiente del agua

y ayudar a alcanzar las metas

de conservacion. Entre estas
medidas se incluyen programas
como el diseio paisajistico
Xeriscape (tolerante a la sequia)
y la deteccién y notificacién

de filtraciones por el cliente.
Podra encontrar una descripcién
completa de las medidas para

el consumo eficiente del agua

y de las tarifas de la misa en

la pagina web del Distrito en
www.chelanpud.org.

PREVENCION DE REFLUJO Y RIESGOS EN
EL HOGAR EI PUD

del Condado de Chelan trabaja
arduamente para proteger su agua
potable de la contaminacién. Este
esfuerzo comienza desde su fuente
de extraccién y contintia durante
todo el proceso de distribucién.
¢Cuantas veces ha puesto una
manguera de jardin en una cubeta
con aguay jabén para lavar el
auto, rociado insecticida con

el rociador de una manguera o
pegado un atomizador a la llave
de agua de la cocina para lavar su
cabello o al perro? Estas acciones
aparentemente inofensivas crean
conexiones cruzadas que pudieran
poner en riesgo la salud de su
familia, de sus vecinos o la suya.

El peligro se presenta cuando
lamanguera entra en contacto con

una sustancia nociva. Si la presiéon
en la tuberfa disminuye mientras la
manguera estd sumergida en agua
contaminada, el agua (y todo lo que
esté en ella) podria regresar hacia
las tuberfas y hacia el suministro de
agua potable.

Las caidas de presién de agua son
frecuentes. Pueden ocurrir cuando
se abren los hidrantes para combatir
incendios o durante las reparaciones
de tuberfas de agua rotas.

Por suerte, usted puede instalar
diferentes tipos de dispositivos
antireflujo para proteger el agua.
Esto ayudard a prevenir que el agua
regrese a la tuberfa y mantendrd su
agua libre de contaminantes.

;CUAL ES LA DUREZA DE M1 AGUA?

El agua dura tiene una alta
concentracién de iones de calcio

y magnesio, minerales que se
encuentran con frecuencia en

todas las fuentes de agua natural.

Se considera que el agua es dura si
su dureza es mayor a 7 granos por
galén. Algunas personas suavizan el
agua por decisién personal, pero el
agua no tiene que ser suave para que
sea segura de consumir o de utilizar.
La dureza del agua de Chelan Ridge
es de 44.5 mg/1 0 2.6 granos por

galon.

MAS INFORMACION DISPONIBLE

Es razonable esperar que el agua
potable, incluyendo la embotellada,
pueda contener pequenas cantidades
de algunos contaminantes, pero esto
no signiﬁca que representa un riesgo
para la salud. Puede obtener més
informacién sobre contaminantes

y posibles consecuencias para la
salud si contacta a la Agencia de
Proteccién Ambiental (EPA).

NO MAS
PAPEL

Suscribase para
recibir notificaciones
por correo
electrénico y ver

en linea su reporte
sobre la calidad

del agua. Para
suscribirse y recibir
informacion digital o
ver reportes actuales
visite
chelanpud.org/
water-quality.html.

Algunas personas pueden ser mds
vulnerables que la mayoria a los
contaminantes en el agua potable.
Las personas inmunodeprimidas
como pacientes de cdncer sometidos
a quimioterapia, que han recibido
trasplante de 6rganos, con VIH/
SIDA o con trastornos del sistema
inmunitario, y algunas personas
mayores y nifios, pueden correr més
riesgo de infecciones y deberfan
consultar con sus médicos sobre

el agua potable. Las normas de

la EPA/CDC sobre los medios
adecuados para reducir el riesgo

de infeccidn por criptosporidio y
otros contaminantes microbianos
estan disponibles a través de la linea
directa de Agua potable segura

por el teléfono (1-800-426-4791)

o en la pagina web de EPA en
www.epa. gov/safewater.

SU OPINION ES IMPORTANTE

Los comisionados del PUD del
Condado de Chelan se retinen el ler
y 3er lunes de cada mes a las 10 a.m.
yalal p.m.enlasede principal del
PUD. Estas reuniones estdn abiertas
a todo publico.

Si tiene preguntas o comentarios
sobre la informacién de este reporte,
llame al Departamento de agua del
PUD del Condado de Chelan al
663-8121. Valoramos su interés en
el sistema de agua del PUD.




